Denumirea programului tematic

. 9 .. | Managementul asigurarii calititii in invatamantul general
de formare profesionala continua

Public-tinta | manageri, cadre didactice din invatamantul general

Promovarea managementului culturii calitaii organizatiei

S8 scolare pe domenii, standarde.

Durata cursului | 120 de ore (32 ore contact), 4 credite

Document de absolvire | Certificat

Coordonator program formare | Dermenji Svetlana, dr., conf. univ.

Cadre didactice (formatori) | Dermenji Svetlana, dr., conf. univ.

CURRICULUMUL PROGRAMULUI

Competente vizate

- cunoasterea metodologiei actuale de conducere a organizatiei, a structurii carierei profesionale, a
formelor si instrumentelor de asigurarea a calitatii in invatimantul general;

elucidarea traditiilor organizatiei si constientizarea succesului in asigurarea calitatii;

- abilitatea conducerii eficiente a organizatiei scolare;

- putinta integrarii colectivului prin formarea echipelor eficiente in asigurarea calitatii n
invatamantul general;

- promovarea culturii calitatii organizatiei scolare pe domenii, standarde si mecanisme de asigurare
a calitdtii procesului de invatdmant.

Planificarea pe module tematice/unitati de continut, timp alocat

1. Domenii, criterii, standarde si mecanisme de asigurare a calitatii procesului si sistemului de invatdmant.
2. Initiativele europene privind asigurarea calitatii in Educatie si Formare Profes. 3. Metodologia
asigurarii calitatii in educatie: criterii si standarde de referintd; indicatori de performanta. 4. Procesele
asigurarii calitatatii In educatie: planificarea si realizarea efectiva a rezultatelor asteptate ale invatarii;
monitorizarea rezultatelor; evaluarea interna a rezultatelor; evaluarea externa a rezultatelor; imbunatatirea
continud a rezultatelor in educatie. 5. Componentele si procesele de asigurare a calitatii si relatiile dintre
ele. 6. Domenii, criterii, standarde si mecanisme de asigurare a calitdtii procesului si sistemului de
invatamant din R. Moldova. 7. Principii in formarea calitatii educationale. Principii curriculare si proiecte
educationale (curricular si institutional). Initierea unui proiect de cercetare. Managementul proiectelor.
Tendinte privind ciclul de viatd al unui proiect de cercetare stiintifica. 8. Atributiile Comisiei pentru
evaluarea si asigurarea calitatii in invatamant general. 9. Obstacole materiale, teoretice, culturale ale
asigurarii calitdtii in educatie. 10. Domeniile functionale ale managementului organizatiei scolare
(curriculum, resurse, personal, dezvoltare). Parghiile actiunii manageriale in organizatie (autoritate,
responsabilitate, putere, raspundere). Schimbarea in educatie. 11. Formarea managerilor scolari. Cadrul
normativ-didactic de formare a managerilor scolari. Standardele de functie ale managerului. 12.
Documente manageriale la nivelul conducerii si la nivelul secretariatului. Documente manageriale la
nivelul ariilor curriculare, catedrelor, comisiilor. Documente de formalizare a structurii organizatorice.
Organigrama. Fisa postului. 13.Managementul sedintelor. Clasificarea, etapele, pregatirea, deschiderea,
desfasurarea, finalizarea, evaluarea sedintelor. 14. Raportul de autoevaluare. 15. Modele de instrumente
manageriale de evaluare a lectiei. Fisa de observatie a activitatii didactice. Fisa de analizi-sinteza a
activitatii didactice. Fisa de evaluare a lectiei. Studiul nevoilor de formare profesionald ale cadrelor
didactice.

Finalititi de studii

La incheierea cursului formabilul va fi capabil sa:
- dezvolte abilitatile unui manager model, eficient si competent, care va asigura calitatea educatiei in
invatamantul general,;
- formeze aptitudini de consilier competent pentru angajati.

Modalitaiti de evaluare

Evaluare initiala: chestionare de identificare a nevoilor de formare; teste de diagnosticare a nivelului de
pregatire si determinare a intereselor, a optiunilor cadrelor didactice;

Evaluare formativa: prezentari, evaluare reciproca, rezolvarea unor situatii de problema, teste de
formare, teste de diagnosticare si evidentd a formarii competentelor, proiecte individuale si de grup, turul
galeriei, clustering etc.

Evaluare sumativi: prezentiri, portofolii, studii de caz, mese rotunde, interviuri de performanta etc.




Calendarul programului

4 sesiuni de formare pentru un an academic.

Locul desfiasurarii programului

mun. Chigindu, str. lon Creanga 1. UPS ,,Ion Creanga” din Chisinau, Centrul de Formare Continuad

*La solicitarea beneficiarilor programul poate fi realizat in teritoriu sau prin metoda mixta/blended-
learning

Contacte

Tel. 022 24 07 96; 022358372
mail: formarecontinua2016@gmail.com; upsc.formarecontinua@gmail.com
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